STOP

«)PRZEMOCY

STOP
PRZEMOCY
W RODZINIE

NIEBIESKA KARTA
ODADOZ

mgr Mariola Gostawska



Przemoc w rodzinie moze dotkngc kazdego, niezaleznie od pftci, wieku,
stanu zdrowia, wyksztatcenia czy statusu spotecznego

Przemoc —to zamierzone dziatanie lub zaniechanie
dziatania jednej osoby wobec drugiej, ktore —
wykorzystujgc przewage sit —narusza prawa i dobra
osobiste cztowieka, powoduje cierpienie i szkody,
wobec ktorych osoba ta nie jest w stanie sie bronic.

Jezeli jestes osobg doznajgca przemocy, masz prawo do ztozenia na policji lub w
prokuraturze zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa przez osobe, ktora
krzywdzi Ciebie lub Twojg rodzine. Przemoc w rodzinie jest przestepstwem
sciganym z urzedu.

Jezeli jestes osobg doznajgcy przemocy, masz prawo zgdac od policji,
prokuratury lub sgdu zagwarantowania Ci bezpieczenistwa, w szczegdlnosci
poprzez:

e izolacje osoby stosujgcej przemoc, zatrzymanie osoby stosujgcej przemoc,

e zastosowanie wobec osoby stosujgcej przemoc zakazu kontaktowania sie
z Tobg lub zblizania sie do Ciebie na okreslong odlegtosc,

e zastosowanie wobec osoby stosujgcej przemoc nakazu opuszczenia
wspolnego zajmowanego lokalu, bez wzgledu na to czyja jest wtasnoscia
(decyzja prokuratora lub orzeczenie sgdu),

e wydanie wobec sprawcy przemocy w rodzinie postanowienia o
ograniczeniu badZ nawet pozbawieniu wtadzy rodzicielskiej nad
dzieckiem, ograniczeniu kontaktu (jezeli przemoc byta stosowana wobec
dziecka).

Jezeli jestes osobg doznajgca przemocy, masz prawo wymagac od pracownikow
pomocy spotecznej, policji, oswiaty, ochrony zdrowia oraz gminnych komisji
rozwiazywania problemdéw alkoholowych WSZCZECIA PROCEDURY NIEBIESKIE)
KARTY.



Procedura Niebieskiej Karty — obejmuje ogdt czynnosci podejmowanych i
realizowanych przez przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej, policji, oswiaty, ochrony zdrowia, gminnych komisji rozwiazywania
problemow alkoholowych, w zwigzku uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia
przemocy w rodzinie.

Procedura Niebieskiej Karty jest interdyscyplinarnym planem pomocy rodzinie.
Wszczecie procedury Niebieskiej Karty moze nastgpic:

e w wyniku zgtoszenia sytuacji przemocowej do jednej z w/w instytucji przez
osobe doznajgca przemocy w rodzinie,

o jesli Swiadek przemocy w rodzinie zgtasza w jednej z w/w stuzb lub
instytucji sytuacje przemocy,

e kiedy przedstawiciel instytucji wykonuje swoje obowigzki stuzbowe
zauwazy, ze w rodzinie moze dochodzi¢ do przemocy (np. lekarz podczas
badania, nauczyciel w szkole, policjanci podczas interwencji).

Pamietaj, ze do rozpoczecia procedury nie jest wymagana zgoda cztonkow
rodziny, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze dochodzi w niej do przemocy.

Udziat w procedurze Niebieskiej Karty umozliwi Tobie (osobie doznajgcej
przemocy):

e uzyskanie zintegrowanego systemu pomocy,
e pomoc w zapewnieniu bezpieczenstwa,

e bezptatng pomoc w formie poradnictwa medycznego, psychologicznego,
prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego — wsparcie w
rozwigzywaniu trudnych sytuacji,

e pomoc w ochronie przed dalszym krzywdzeniem — dziatania
podejmowane przez specjalistdw wobec osoby stosujgcej przemoc, w tym
dziatania korekcyjno-edukacyjne, zobowigzanie do leczenia odwykowego,
zakaz kontaktu, zakaz zblizania sie, nakaz eksmisji (w okreslonych prawem
przypadkach),

e monitoring zmieniajgcej sie sytuacji.



W procedurze Niebieskiej Karty uczestnicza:

1.

2.

3.

Osoba dorosta doznajgca przemocy — uczestniczy w procedurze osobiscie.
Dziecko — wszystkie czynnosci przeprowadza sie w obecnosci:
rodzica (jezeli sam nie krzywdzi i nie ukrywa osoby stosujgcej przemoc),

opiekuna prawnego lub opiekuna faktycznego (w przypadku gdy dziecko
przebywa w szkole lub innej placowce oswiatowej, opiekunem faktycznym
bedzie nauczyciel lub wychowawca pod opiekg ktorego w danej chwili
przebywa dziecko),

petnoletniej osoby najblizszej w rozumieniu art.115 §11 k.k. ( w sytuacji
gdy rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni s3 osobami, wobec ktérych
istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie),

w miare mozliwosci psychologa,
pedagoga szkolnego, kuratora sagdowego.

Osoba podejrzewana o stosowanie przemocy.

1. Wszczecie Procedury Niebieskiej Karty — Karta A

Uzyskanie podstawowych informacji o rodzinie, w ktore;
zachodzi uzasadnione podejrzenie wystgpienia przemocy

Wszczecie procedury nastepuje w chwili wypetnienia formularza ,Niebieskiej
Karty A”.

Moze jg wypetnié:

pracownik socjalny,

policjant,

pracownik oswiaty,
przedstawiciel ochrony zdrowia,

cztonek gminnej komisji rozwiazywania problemow alkoholowych.



Karta A zostanie wypetniona w przypadku gdy jedna z w/w osdb, wykonujac
czynnosci zawodowe, powezmie podejrzenie stosowania przemocy domowe;j lub
uzyska zgtoszenie dokonane przez cztonka rodziny tudziez osobe bedacg
Swiadkiem przemocy.

Osoba podejmujaca decyzje o wypetnieniu Niebieskiej Karty A musi miec
uzasadnione podejrzenie, ze ma do czynienia z problemem przemocy
domowej!!!

Karta A zawiera zbiér podstawowych informacji o osobie doznajgcej przemocy,
formach przemocy zachodzgcych w rodzinie i sytuacji w jakiej sie znajduje. Karta
nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia wszczecia procedury po wypetnieniu
zostaje przekazana do Zespotu Interdyscyplinarnego, ktory integruje i
koordynuje dziatania w/w podmiotodw w zakresie przeciwdziatania przemocy w
rodzinie.

Zespot Interdyscyplinarny funkcjonuje w kazdej dzielnicy/gminie, najczesciej przy
lokalnym Osrodku Pomocy Spotecznej. W jego sktad wchodzg przedstawiciele
wielu instytucji i organizacji pozarzgdowych (pomocy spotecznej, policji, oswiaty,
ochrony zdrowia, gminnych komisji rozwiazywania problemodw alkoholowych,
kuratorzy sgdowi, prokuratorzy etc.).

Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego w ciggu 3 dniu przekazuje
Niebieska Karte A cztonkom Zespotu, ktéry powotuje grupe roboczg. Grupy
robocze pracujg bezposrednio z rodzing. Zajmujg sie problemami w
indywidualnych przypadkach, a ich sktad musi by¢ adekwatny do potrzeb
rozpatrywanej sprawy. W zwigzku z tym sprawg konkretnej rodziny beda
zajmowac sie przedstawiciele stuzb i instytucji dziatajgcych na terenie, na ktérym
zamieszkuje owa rodzina.

W sktad grupy roboczej wchodzg przedstawiciele:
e jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
e gminnej komisji rozwiazywania problemdéw alkoholowych,
e policji,
e oswiaty,

e ochrony zdrowia.



Ponadto w sktad grupy roboczej mogg wchodzi¢ kuratorzy sgdowi oraz
przedstawiciele innych podmiotow, bedgcy specjalistami w dziedzinie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Zadania grup roboczych to w szczegdlnosci:

e opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach
wystgpienia przemocy w rodzinie;

e monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz
rodzin zagrozonych wystgpieniem przemocy;

e dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych
dochodzi do przemocy oraz efektow tych dziatan.

Osoba wypetniajgca Karte A powinna przekazac osobie doznajgcej przemocy lub
opiekunowi dziecka krzywdzonego tzw. Niebieskg Karte B. zawiera ona
informacje na temat przemocy, prawnych konsekwencjach stosowania
przemocy oraz adresy ogdlnopolskich i lokalnych miejsc, w ktérych mozna
uzyska¢ pomoc, informacje prawne i praktyczne dla osoby doznajgcej przemocy.
W/w karte mozesz otrzymac najpdzniej na spotkaniu z grupa robocza.

2. Diagnoza Sytuacji | Wstepny Plan Pomocy — Niebieska
Karta C

Prace nad rozpatrywaniem indywidualnego przypadku wystgpienia przemocy w
rodzinie rozpoczyna sie od doktadnej diagnozy sytuacji rodziny i osoby
doznajgcej przemocy w rodzinie. Diagnozy dokonujg cztonkowie grupy robocze;j.
Zapoznajg sie oni z informacjami zawartymi w Niebieskiej Karcie A oraz
informacjami uzyskanymi w srodowisku domowym.

Nastepnie cztonkowie grupy roboczej zapraszajg na spotkanie osobe doznajaca
przemocy. Rozmowa moze by¢ prowadzona w réznych miejscach, dogodnych
dla osoby doznajgcej przemocy np. w siedzibie:

e Zespotu Interdyscyplinarnego,
e |okalnej instytucji pomocowej,

e takze miejsce zamieszkania.



Spotkanie powinno nastgpi¢ niezwtocznie od momentu wszczecia procedury.

W praktyce odbywa sie w terminie od tygodnia do miesigca od wszczecia
procedury. Ma ono stuzy¢ pogtebianiu informacji niezbednych do wtasciwe;j
oceny sytuacji mieszkaniowej, zdrowotnej, materialnej, prawnej, zawodowe],
sytuacji dzieci oraz okresleniu potrzeb oczekiwan osoby doznajacej przemocy w
rodzinie. Indywidualny plan pomocy powinien by¢ uzgodniony z osobg doznajaca
przemocy w rodzinie i obejmowac dziatania skierowane do catej rodziny.

Diagnoza sytuacji oraz plan pomocy zostang zapisane w Niebieskiej Karcie C.

Grupa robocza zaproponuje wstepny plan pomocy dla Ciebie (osoby doznajacej
przemocy) oraz Twoich dzieci. Muszg by¢ w nim zaplanowane dziatania
wszystkich instytucji, ktore zostang wtgczone w realizacje procedury i
wyszczegolnione konkretne terminy ich realizacji. Moze to byc¢:

e pomoc w znalezieniu miejsca bezpiecznego schronienia,

e indywidualny kontakt z psychologiem lub terapeutg pomagajacym
ofiarom przemocy,

e konsultacje u pedagoga lub psychologa dzieciecego,
e doradztwo i pomoc prawa w sprawach karnych, rodzinnych, majgtkowych,

e wizyty dzielnicowego i/lub pracownika socjalnego w miejscu Twojego
zamieszkania,

e wizyty pielegniarki srodowiskowej,
e wsparcie socjalne i materialne —w zaleznosci od potrzeb itd.
3. Spotkanie Z Osobg Stosujgcg Przemoc. Oddziatywanie

Na Sprawce Przemocy.
Niebieska Karta D

Niebieska Karta D — zawiera informacje dotyczgce diagnozy sytuacji osoby
stosujgcej przemoc, dziatan podejmowanych w stosunku do tej osoby oraz
zobowigzan przez nig podjetych.



Grupa robocza wzywa na spotkanie osobe stosujgca przemoc w rodzinie. Celem
spotkania jest wezwanie osoby stosujgcej przemoc do zaprzestania zachowan
krzywdzgcych innych cztonkdw rodziny oraz motywowanie jej do pracy nad
zmiang owych zachowan. Osoba stosujgca przemoc zostanie poinformowana o:

e powodach powotania grupy i wezwania na spotkanie,
e samym zjawisku przemocy, jego objawach i fazach,

e konsekwencjach, przede wszystkim prawnych, stosowania przemocy w
rodzinie,

e mozliwosciach podjecia terapii lub przystgpienia do udziatu w programie
korekcyjno-edukacyjnym,

e koniecznosci zgtoszenia sie, w przypadku gdy osoba stosujgca przemoc w
rodzinie naduzywa alkoholu, na spotkanie do gminnej komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych.

W uzasadnionych sytuacjach grupa robocza moze wnioskowac¢ do prokuratury o
zastosowanie Srodkow zapobiegawczych np.:

e nakazu opuszczenia przez sprawce lokalu, w ktérym zamieszkuje wspodlnie
z pokrzywdzonym,

e zakazu zblizania sie i kontaktowania sie z osobg pokrzywdzong,

e dozoru policji,

e tymczasowego aresztu,

e uczestnictwa w programie korekcyjno-edukacyjnym (orzeczenie sgdu).
Dokumentacja z tego spotkania zostanie zapisana w Niebieskiej Karcie D.

Na posiedzeniu zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej nie zaprasza sie
dziecka.



4. Realizacja Indywidualnego Planu Pomocy Rodzinie.
Monitoring Sytuacji W Rodzinie.

Grupa robocza bedzie udzieli¢ Ci wsparcia w realizacji dziatan wspdlnie
zaplanowanych w indywidualnym planie pomocy, np. w udziale w grupie
wsparcia dla osoby doznajgcych przemocy, konsultacjach psychologicznych,
prawnych, powiadomieniach sgdu itp.). Cztonkowie grupy bedg monitorowac
sytuacje w Twoim srodowisku rodzinnym m.in. poprzez:

e spotkania z Tobg,
e spotkania z osobg stosujacy przemoc,
e wymiane informacji miedzy soba tj. cztonkami grupy robocze;.

Plan pomocy jest na biezgco modyfikowany na wypadek ujawnienia sie nowych
potrzeb ofiary przemocy. Plan powinien by¢ zmieniany takze wtedy gdy pomimo
prowadzonych dziatan w dalszym ciggu dochodzi do przemocy.

Jezeli w trakcie procedury nadal dochodzi do incydentdw przemocy, nalezy
wezwac policje i zawiadomic¢ cztonkdw grupy robocze;.

W sytuacji gdy osoby uczestniczgce w procedurze zmienig miejsce zamieszkania,
mozesz wnioskowacé, aby zespdt interdyscyplinarny prowadzgcy dotychczas
procedure, powiadomit o podjetych dziataniach stuzby z nowej gminy.

5. Zakonczenie Procedury Niebieskiej Karty

Zakonczenie procedury Niebieskiej Karty nastepuje w przypadku:

e ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o
zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po
zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy,

e rozstrzygniecia o braku zasadnosci podejmowania dziatan.

Jej zakonczenie mozliwe jest jednak dopiero wowczas gdy cztonkowie zespotu
lub grupy roboczej maja pewnosé, ze przemoc w tej rodzinie nie wystepuje.



Zakonczenie procedury wymaga udokumentowania w formie protokotu
podpisanego przez przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego.

O zakonczeniu procedury powiadamia sie podmioty uczestniczgce w procedurze
po jej zakonczeniu.

Nalezy pamietac, ze jesli po zamknieciu procedury Niebieskiej Karty w
przysztosci nadal dochodzitoby do atakow przemocy w rodzinie, moze a nawet
powinna ona zosta¢ wszczeta ponownie.

Pomoc jaka mozesz uzyskac¢ od poszczegolnych
podmiotow w ramach procedury niebieskiej karty:

Pracownicy socjalni Osrodkéw Pomocy Spotecznej:

1. Przeprowadzajg diagnoze i rozpoznanie sytuacji w rodzinie i potrzeb
osoby doznajacej przemocy;

2. Udzielajg kompleksowych informacji o mozliwosci uzyskania pomocy:

e specjalistycznej prawnej, socjalnej, pedagogicznej, psychologicznej
(konsultacje, grupy wsparcia, warsztaty umiejetnosci wychowawczych) i
materialnej,

e dzieciom doznajgcym przemocy w rodzinie i instytucjach i podmiotach
Swiadczgcych te pomoc (odebranie dziecka z rodziny, jesli jest zagrozone
jego zycie lub zdrowie).

3. Organizujg niezwtocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli zachodzi
taka potrzeba;

4. Skierujg do rodziny asystenta, ktory udziela jej pomocy w rozwigzywaniu
codziennych problemow;

5. Zapewnig osobie doznajacej przemocy, w zaleznosci od potrzeb,
schronienie, w catodobowej placéwce swiadczgcej pomoc dla ofiar
przemocy w rodzinie.



Funkcjonariusze policji:

1.

Interweniujg w miejscu zamieszkania rodziny w sytuacji zagrozenia
zdrowia i zycia, w tym:

W razie potrzeby udzielajg pierwszej pomocy lub organizujg dostep do
pomocy medycznej osobom poszkodowanym (wezwanie karetki
pogotowia),

przeprowadzajg rozmowe interwencyjng z osobg stosujgcg przemoc.

. W razie potrzeby (zagrozenia zycia lub zdrowia) zastosujg srodki przymusu

bezposredniego, w tym:

zatrzymania do wytrzezwienia osoby stosujgcej przemoc znajdujace;j sie
pod wptywem alkoholu i stanowigcej zagrozenie dla oséb najblizszych,

zatrzymania osoby stosujgcej przemoc (do 48 godz.) nawet gdy jest ona
trzezwa, ale zachodzi podejrzenie, ze po wyjsciu funkcjonariuszy bedzie
ponownie stanowic¢ zagrozenie dla najblizszych.

Poinformujg osobe krzywdzong o mozliwych dziataniach w sytuacji
przemocy w rodzinie oraz wszczecia procedury Niebieskiej Karty.

Przeprowadzajg czynnosci procesowe na miejscu zdarzenia, w tym:
zabezpieczajg dowody popetnienia przestepstwa,

sporzgdzaja protokdt zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa,

sporzgdzajg notatki z interwencji — pdzniejszy dowdd w sprawie.

Sktadaja (dzielnicowy) systematyczne wizyty sprawdzajgce stan
bezpieczenstwa osoby doznajgcej przemocy, w zaleznosci od potrzeb
okreslonych przez Zespdl Interdyscyplinarny lub Grupe robocza.



Przedstawiciele Komisji Rozwigzywania Problemodw Alkoholowych:

1. Przeprowadzajg diagnoze i rozpoznanie sytuacji w rodzinie i potrzeby
osoby doznajacej przemocy;

2. Udzielajg kompleksowych informacji o mozliwosci uzyskania pomocy:

e specjalistycznej prawnej, socjalnej, pedagogicznej, psychologicznej
(konsultacje, grupy wsparcia, warsztaty umiejetnosci wychowawczych) i
materialnej,

e dzieciom doznajgcym przemocy w rodzinie i instytucjach oraz podmiotach
Swiadczgcych te pomoc (odebranie dziecka z rodziny, jesli jest zagrozenie
jego zycia lub zdrowie).

3. Organizujg niezwtocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli zachodzi
taka potrzeba;

4. Uruchamiajg procedure sgdowego zobowigzania do leczenia
odwykowego.

Pracownicy Ochrony zdrowia:

1. Udzielajg osobie doznajacej przemocy informacji o mozliwosciach
uzyskania pomocy i wsparcia medycznego;

2. Zapewniajg wydanie przez lekarza pierwszego kontaktu bezptatnego
zaswiadczenia lekarskiego o ustaleniu przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata,
zwigzanych z zaistnieniem przemocy w rodzinie;

3. Podejmuja interwencje w przypadku prawdopodobienstwa popetnienia
samobdjstwa lub gdy osoba chora psychicznie zagraza zdrowiu i zyciu
innych.

Przedstawiciele Oswiaty:

e Przeprowadzajg diagnoze i rozpoznanie sytuacji w rodzinie i potrzeby
osoby doznajacej przemocy, w tym w szczegdlnosci przemocy wobec
dzieci;



Udzielajg kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu,
faktycznemu o mozliwosciach pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej
i pedagogicznej oraz wsparcia rodzinie, w tym o formach pomocy
dzieciom;

Obejmuja dziecko pomocg psychologiczno-pedagogiczna.

Kazda z wyzej wymienionych stuzb jest zobowigzana do:

1. Wszczecia procedury Niebieskiej Karty, gdy jej przedstawiciel powezmie

podejrzenie o przemocy w rodzinie;

2. Ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa;

3. Poinformowania wydziatu rodzinnego i nieletnich sgdu rejonowego o

sytuacji dziecka, w rodzinach ktorych stosowana jest przemoc.

Dopoty dopoki sprawca przemocy wobec bliskich czuje sie bezkarny,
prawdopodobnie nie zmieni sie. Nadal bedzie stosowat przemoc, bez wzgledu na
sktadane obietnice. Z czasem moze by¢ coraz gorzej.

Jesli jestes ofiarg przemocy — nie czekaj, dziataj!

Nie boj sie poprosic¢ o pomoc!
Pomoc mozesz uzyskaé miedzy innymi TUTAJ:
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Debem Wielkim
ul. Strazacka 3
05-311 Debe Wielkie

Tel. 25 756-47-47, 25 756-47-56
Mozesz rowniez zadzwoni¢ pod Ogolnopolski Telefon
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
NIEBIESKA LINIA

800 120 002



